
Hinweise zum Datenschutz bei der Sapient GmbH (Deutschland) 
Datenschutzerklärung 

 
 
Die Sapient GmbH Deutschland (im Folgenden „Sapient“ oder „wir“ bzw. „uns“ genannt), vertreten durch ihre 
Geschäftsführer Herrn Dr. Christian Oversohl und Herrn Wolf Ingomar Faecks, freut sich über Ihr Interesse an 
dem Unternehmen Sapient und über Ihren Besuch auf dieser Website.  
 
Datenschutz und Datensicherheit bei der Nutzung unserer Websites sind uns sehr wichtig. Wir möchten Sie 
daher an dieser Stelle darüber informieren, welche Ihrer personenbezogenen Daten wir bei Ihrem Besuch auf 
unseren Websites erfassen und für welche Zwecke diese genutzt werden.  
 
Diese Datenschutzerklärung kann jederzeit unter der URL http://www.sapient.com/de-DE/Privacy-Policy.html 
abgerufen, abgespeichert und ausgedruckt werden. Da Gesetzesänderungen oder Änderungen unserer 
unternehmensinternen Prozesse eine Anpassung dieser Datenschutzerklärung erforderlich machen können, 
bitten wir Sie, diese Datenschutzerklärung regelmäßig durchzulesen.  
 
 
 
1. Geltungsbereich 
 
Diese Datenschutzerklärung gilt für das Internet-Angebot der Sapient GmbH Deutschland, Kellerstr. 27, 
81667 München, welches auf den unter der Domain "sapient.com/de-DE“ abrufbaren Websites abrufbar ist 
sowie für den offiziellen Blog der Sapient GmbH Deutschland (abrufbar unter der URL 
http://www.ichmarkedujane.de). Sämtliche vom Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung erfassten 
Websites werden im Folgenden zusammenfassend „Sapient-Websites“ oder „unsere Websites“ genannt.  
 
Die in dieser Erklärung enthaltenen Bestimmungen zum Datenschutz gelten in Ergänzung unserer 
Allgemeinen Nutzungsbedingungen für die Sapient-Websites in ihrer jeweils aktuellen Fassung (welche Sie 
jederzeit unter http://www.sapient.com/de-DE/Terms-of-Use.html abrufen können). 
 
 
 
2. Was sind personenbezogene Daten? 
 
Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden können, persönliche oder sachliche 
Verhältnisse über Sie zu erfahren (z.B. Name, Anschrift, Telefonnummer, Geburtsdatum oder E-Mail-
Adresse). Informationen, bei denen wir keinen (oder nur mit einem unverhältnismäßigen Aufwand) Bezug zu 
Ihrer Person herstellen können (z.B. durch Anonymisierung der Informationen) sind keine personenbezogenen 
Daten.  
 
 
 
3. Welche personenbezogenen Daten werden von uns erhoben und verarbeitet? 
 
Einen Großteil unserer Websites können Sie ohne Angabe personenbezogener Daten nutzen. 
 
 
3.1. Kontakt-Formular (keine Registrierung auf unseren Websites) 
 
Nehmen Sie allerdings die Möglichkeit in Anspruch, mittels unseres Kontakt-Formulars (jederzeit abrufbar 
unter http://www.sapient.com/de.DE/Contact-Us.html) Anfragen an uns zu richten, fragen wir Sie nach Ihrem 
Vor- und Nachnamen und Ihrer E-Mail-Adresse. Ferner erfragen wir den Ihrerseits anvisierten Service sowie 
Ihre Tätigkeits-Branche.  
 
Es unterliegt Ihrer freien Entscheidung, ob Sie uns diese Daten mitteilen. Ohne diese Angaben können wir 
allerdings den gewünschten Service ggf. nicht oder unter Umständen nur eingeschränkt zur Verfügung stellen. 
Weitere Angaben innerhalb des Kontakt-Formulars erfolgen freiwillig durch Sie. 
 
 
3.2. Benutzerkonto (Registrierung auf unseren Websites zu besonderen Services) 



 
Für besondere Services ist es erforderlich, dass Sie sich auf unseren Websites als Benutzer registrieren. Es 

handelt sich hierbei um besonders geschützte Bereiche unserer Websites. Der Zugriff auf diese geschützten 

Bereiche geschieht durch Eingabe Ihrer Zugangsdaten (Ihres Benutzernamens und Ihres Passworts), welche 

Sie im Rahmen des Registrierungsvorgangs auf unseren Websites zugewiesen bekommen.  

 
So haben lediglich registrierte Benutzer unserer Websites die Möglichkeit, am „Schwarzen Brett“ und in 
Diskussionsforen Beiträge zu veröffentlichen und an unseren Umfragen teilzunehmen. Sofern Sie sich für eine 
berufliche Karriere bei Sapient interessieren, haben Sie außerdem die Möglichkeit, sich online bei uns zu 
bewerben, wenn Sie registrierter Benutzer unserer Websites sind. Schließlich können Sie im Rahmen der 
Anmeldung oder auf unseren Websites regelmäßige E-Mail-Newsletter von Sapient abonnieren. Die Sapient-
Newsletter werden zu verschiedenen Themenbereichen angeboten und ihr Abonnement steht Ihnen kostenlos 
zur Verfügung. 
 
Wenn Sie sich erstmalig bei uns registrieren, um ein Benutzerkonto einzurichten, fragen wir Sie im Rahmen 
dieser Registrierung nach Ihrem Vor- und Nachnamen, Ihrer E-Mail-Adresse sowie Ihrer Telefonnummer. Die 
Abgabe dieser Daten unterliegt Ihrer freien Entscheidung. Ohne diese Zustimmung bzw. Ihre Angaben können 
wir Ihnen die hier beschriebenen Services jedoch leider nicht zugute kommen lassen. Sie werden auf die 
Nutzung dieser Daten und deren Nutzungsumfang im Rahmen der Registrierung erneut gesondert 
hingewiesen und gebeten, der Geltung unserer Datenschutzerklärung zuzustimmen.  
 
 
 
 
3.3. Sapient-Blog „Ich Marke Du Jane“ 
 
Unser offizieller Blog unter dem Titel „Ich Marke Du Jane“ bietet allen Lesern die Möglichkeit, Kommentare zu 
den Beiträgen unserer Mitarbeiter zu schreiben. Bei Nutzung dieser Kommentarfunktion ist es erforderlich, 
Ihren Namen und eine gültige E-Mail-Adresse zu anzugeben. Ohne diese Angaben ist die Einstellung eines 
Kommentars leider nicht möglich. 
 
 
 
4. Wozu nutzt Sapient Ihre Daten? 
 
Sapient nutzt Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich, um Ihnen über die Sapient-Websites einen 
umfangreichen Service anbieten zu können oder Ihren Kontaktwünschen nachzukommen. Eine weitere 
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten findet nicht statt. Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 
an Dritte oder eine Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken findet nicht statt, wenn Sie nicht ausdrücklich darin 
eingewilligt haben. 
 
 
4.1. Kontakt-Formular  
 
Bei der Nutzung unseres Kontakt-Formulars werden die unter Ziffer 3.1. genannten Daten insbesondere 
erhoben und verarbeitet, um Ihrer wunschgemäßen Kontaktaufnahme nachzukommen oder um Ihre 
Informationswünsche zu erfüllen.  
 
 
4.2. Benutzerkonto  
 
Im Rahmen des Registrierungsvorgangs erhalten Sie einen Benutzernamen und ein Passwort zugewiesen. 
Diese Zugangsdaten dienen dazu, Ihnen Zugang zu den besonderen Services gemäß Ziffer 3.2. dieser 
Datenschutzerklärung zu gewähren. Zu anderen Zwecken werden die Daten des Benutzerkontos nicht 
verwendet. Eine Auswertung Ihrer Log-Ins sowie eine Verknüpfung der Zugangsdaten mit Ihren sonstigen 
Angaben findet nicht statt. 
 



Bei der Nutzung unseres Online-Bewerbungsservices nutzen wir die unter Ziffer 3.2. genannten erhobenen 
Daten, um aufgrund Ihrer Bewerbung ggf. zur Anbahnung eines möglichen Arbeitsverhältnisses auch 
persönlich in Kontakt zu Ihnen zu treten.  
 
Für den Fall, dass Ihre Bewerbung im Augenblick nicht berücksichtigt werden kann, erklären Sie sich damit 
einverstanden, dass wir die von Ihnen im Rahmen dieser Bewerbung übermittelten Dokumente sowie die 
hierzu auf diesen Websites gemachten Angaben dauerhaft in einer Bewerberdatenbank speichern, um ggf. in 
Zukunft auf Sie zukommen zu können, wenn eine auf Ihr Bewerbungs-Profil passende Stelle zu besetzen ist. 
 
Der entsprechenden Nutzung Ihrer Bewerbungs-Angaben müssen Sie bei Einstellung einer Bewerbung an 
entsprechender Stelle nochmals explizit zustimmen. Ihre Einwilligung zur dauerhaften Speicherung Ihrer 
Bewerbungsdaten können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Hierzu genügt eine E-Mail an 
die E-Mail-Adresse RecruitingGermany@sapient.com.  
 
Im Falle des Abonnements der Sapient-Newsletter zu verschiedenen Themenbereichen Ihrer Wahl wird Ihre 
E-Mail-Adresse zum Versand des Newsletters an Sie benötigt. Mit der Bestellung der kostenlosen Newsletter 
erlauben Sie Sapient, Sie in unregelmäßigen Abständen über aktuelle Branchennews sowie Dienstleistungen, 
Produkte und Angebote von Sapient zu den von Ihnen gewählten Themenbereichen informieren. Die von 
Ihnen abonnierten Newsletter können Sie jederzeit wieder abbestellen. Bitte senden Sie hierzu eine E-Mail an 
die E-Mail-Adresse info.de@sapient.com. 
 
 
4.3. Sapient-Blog „Ich Marke Du Jane“ 
 
Die Angabe des Namens und einer gültigen E-Mail-Adresse dient zur Kennzeichnung des Autors der 
einzelnen Kommentare zu den Beiträgen unserer Mitarbeiter. Bitte bedenken Sie, dass der von Ihnen 
genannte Name und Ihre E-Mail-Adresse für andere Leser des Blogs sichtbar sind und neben Ihrem 
Kommentar angezeigt werden. Bitte achten Sie daher darauf, dass der anzugebene Name sich deutlich von 
Ihrem tatsächlichen bürgerlichen Namen unterscheiden sollte, wenn Sie eine Erkennbarkeit Ihrer Person an 
dieser Stelle nicht wünschen. 
 
 
 
5. Anonyme Nutzungsdaten/Nutzung von Cookies 
 
Wir erstellen keine personenbezogenen Nutzerprofile.  
 
In Verbindung mit dem Abruf der von Ihnen gewünschten Informationen werden auf unseren Servern lediglich 
in anonymisierter oder pseudonymisierter Form Daten zur Erbringung unserer verschiedenen Services oder zu 
Auswertungszwecken gespeichert. Hierbei werden allgemeine Informationen protokolliert, z.B. wann welche 
Inhalte aus unserem Angebot abgerufen werden oder welche Seiten am häufigsten besucht werden.  
 
Zu diesen Zwecken setzen wir sog. "Cookies" (kleine Text-Dateien mit Konfigurationsinformationen) ein. Die 
eingesetzten Cookies dienen insbesondere dazu, die Nutzungshäufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer 
Websites zu ermitteln. So erfahren wir, welchen Bereich unserer Websites und welche anderen Websites 
unsere Benutzer besucht haben.  
 
Diese Nutzungsdaten lassen jedoch keine Rückschlüsse auf den Benutzer zu. Sämtliche dieser anonymisiert 
erhobenen Nutzungsdaten werden nicht mit Ihren personenbezogenen Daten nach Ziffer 3. dieser 
Datenschutzerklärung zusammengeführt und umgehend nach Ende der statistischen Auswertung gelöscht.  
 
Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie können das 
Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, bevor 
Cookies gespeichert werden. Nutzer, die Cookies nicht akzeptieren, können auf bestimmte Bereiche unserer 
Websites eventuell nicht zugreifen. Eine Nutzung unserer Websites ist jedoch generell auch ohne das 
Akzeptieren von Cookies möglich.  
 
 
 
6. Sicherungsmaßnahmen zum Schutz der bei uns gespeicherten Daten 
 



Personenbezogene Daten, die Sie uns über unsere Websites und im E-Mail-Verkehr mit uns anvertrauen, sind 
sicher. Wir verpflichten uns, Ihre Privatsphäre zu schützen und Ihre personenbezogenen Daten vertraulich zu 
behandeln.  
 
Sofern wir Daten erheben, speichern wir Ihre Daten auf besonders geschützten Servern der Sapient 
Corporation. Der Zugriff darauf ist nur wenigen besonders befugten Personen möglich. Ausschließlich 
besonders angewiesene Mitarbeiter, die mit der technischen, kaufmännischen oder redaktionellen Betreuung 
befasst sind, haben Zugriff auf diese Server. Diese sind verpflichtet, die ihnen in diesem Rahmen bekannt 
werdenden personenbezogenen Daten streng vertraulich zu behandeln und unsere Datenschutzhinweise zu 
beachten.  
 
Um einen Verlust oder Missbrauch der bei Sapient gespeicherten Daten zu vermeiden, treffen wir 
umfangreiche technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, die regelmäßig überprüft und dem 
technologischen Fortschritt angepasst werden.  
 
Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass es aufgrund der Struktur des Internets möglich ist, dass die Regeln 
des Datenschutzes und die o. g. Sicherungsmaßnahmen von anderen, nicht im Verantwortungsbereich von 
uns liegenden Personen oder Institutionen nicht beachtet werden. Insbesondere können unverschlüsselt 
preisgegebene Daten - auch wenn dies per E-Mail erfolgt - von Dritten mitgelesen werden. Wir haben 
technisch hierauf keinen Einfluss. Es liegt im Verantwortungsbereich des Nutzers, die von ihm zur Verfügung 
gestellten Daten durch Verschlüsselung oder in sonstiger Weise gegen Missbrauch zu schützen.  
 
 
 
7. Werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben? 
 
Die auf diesen Websites erfassten personenbezogenen Daten werden auf verschiedenen Servern der Sapient 
Corporation weltweit gespeichert und bearbeitet. Mit Ihrer Zustimmung zu unseren Datenschutzbestimmungen 
gestatten Sie der Sapient GmbH, Ihre personenbezogenen Daten nach Ziffer 3. den Unternehmen der Sapient 
Corporation weltweit zur Verfügung zu stellen, wozu auch Büros gehören, die außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraumes (EWR) liegen. Sie stimmen damit der grenzüberschreitenden Übertragung dieser Daten 
und dem grenzüberschreitenden Hosting innerhalb der Sapient Corporation zu den von diesen 
Datenschutzbestimmungen erläuterten Zwecken zu.  
 
Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an außerhalb der Unternehmen der Sapient Corporation 
stehende Dritte, erfolgt grundsätzlich nicht. Obwohl wir alles tun, um Ihre persönlichen Daten zu schützen, 
sind wir jedoch unter Umständen verpflichtet, personenbezogene Daten gegenüber öffentlichen Behörden 
offen zu legen, sofern das Gesetz dies verlangt und/oder dies durch einen Gerichtsbeschluss angeordnet wird. 
 
 
 
8. Hyperlinks zu fremden Websites 
 
Auf unseren Websites befinden sich sog. Hyperlinks zu Websites anderer Anbieter. Bei Aktivierung dieser 
Hyperlinks werden sie von unseren Websites direkt auf die Website der anderen Anbieter weitergeleitet. Sie 
erkennen dies u. a. am Wechsel der URL.  
 
Wir können keine Verantwortung für den vertraulichen Umgang Ihrer Daten auf diesen Websites Dritter 
übernehmen, da wir keinen Einfluss darauf haben, dass diese Unternehmen die Datenschutzbestimmungen 
einhalten. Über den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten durch diese Unternehmen informieren Sie 
sich bitte auf diesen Websites direkt. 
 
 
 
9. Auskunft zu Ihren bei Sapient gespeicherten personenbezogenen Daten/Löschung 
 
Sapient speichert Ihre Daten nur solange, wie dies nach dem Gesetz zulässig ist.  
 
Auf Ihre Anfrage hin teilen wir Ihnen jederzeit gerne mit, ob und welche Daten von Ihnen bei uns gespeichert 
sind. Sollte trotz unseres Bemühens um richtige und aktuelle Daten falsche Daten zu Ihrer Person bei uns 
gespeichert sein, so berichtigen wir diese auf Ihre Aufforderung hin unverzüglich. Sollten Sie die Löschung der 



gespeicherten Daten wünschen, erfolgt diese Löschung auf Ihre Anforderung hin ebenfalls unverzüglich. Ist 
eine Löschung aus rechtlichen Gründen nicht möglich, tritt an ihre Stelle eine Sperrung der jeweiligen Daten. 
Bitte beachten Sie jedoch, dass wir Ihnen bei Löschung Ihrer Daten die auf unseren Websites angebotenen 
Services unter Umständen ganz oder zum Teil nicht mehr anbieten können. 
 
 
Bitte wenden Sie sich in diesen Fällen an:  
 
Sapient GmbH 
Beate Keller  
Kellerstr. 27 
81667 München 
Telefon: +49(0)89 – 552 987 0 
info.de@sapient.com 
 
 
 
10. Datenschutzbeauftragte 
 
Bei sonstigen Fragen und Anregungen zum Datenschutz in unserem Hause sowie zu diesen Hinweisen zum 
Datenschutz wenden Sie sich bitte direkt an unsere externen Datenschutzbeauftragten unter  
 
Scheja & Kinast Rechtsanwälte, Partnerschaftsgesellschaft 
Prinz-Albert-Straße 7 
53113 Bonn 
www.scheja-kinast.de  
 
 
 

Stand: Juli 2009 


